Zasady przyjmowania klientów 
w Specjalistycznej Poradni Wspierania Rozwoju i Terapii
1. Poradnia przyjmuje dzieci uczęszczające do przedszkoli, szkół i placówek z terenu miasta Łodzi lub w przypadku nieuczęszczania do żadnej placówki - dzieci zamieszkałe w Łodzi.
2. Poradnia przyjmuje dzieci po telefonicznym lub osobistym zgłoszeniu przez rodzica/opiekuna prawnego, nie są wymagane żadne skierowania.
3. Podczas zgłoszenia dziecka sekretariat zapisuje podstawowe dane osobowe dziecka, telefon kontaktowy i wyznacza termin do odpowiedniego specjalisty.

4. Poradnia przyjmuje zgłoszenia ze szkół i przedszkoli (drogą osobistego kontaktu, telefonicznie i mailowo). Sekretariat je rejestruje w dzienniku zgłoszeń. Następnie wyznaczony pracownik ustala termin zrealizowania zajęć.
